Oznamenie o uplatneni reklamacie

v zmysle § 18 ods. 2 a nasl. Zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitel'a pti predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov o a zmene a doplneni niektorych zakonov

Meno a priezvisko: ‘

Adresa: ‘

Telefon: ‘

E-mail: ‘

Objednavka ¢islo: ‘

Faktura ¢islo: ‘

Den prevzatia tovaru: ‘

IBAN (vyplite v pripade, ak ziadate ‘

vratenie pefazi)

Tymto u Vas reklamujem dole uvedeny tovar s popisom zavady/zavad:

Reklamovany tovar:

Pocet kusov:

Popis vady, predmet reklamacie:

Navrhujem, aby moja reklamacia bola vybavena nasledovnym spésobom:

[ Vymena tovaru
[ Oprava tovaru

[ Vratenie pefiazi

Tovar poslite na adresu: Patrik Mihala, 685, 913 07 Bosaca

Patrik Mihala, 685, Bosaca 913 07, zapisany v ZR Okresného tradu Nové Mesto nad Vahom, & 320-15976
1 ICO: 47373121 DIC: 1086319828 IC DPH: SK1086319828
tel.: +421902440150, e-mail: svetbran@svetbran.sk




Vyjadrenie predavajiuceho (vyplni predavajuci)

Den dorucenia reklamacie: ........occuveecuneee.
Stav reklamdcie: vybavend / zamietnutd  dfia: .....ccceceeeeeees

Na zaklade vyssie uvedenych informacif je reklamdcia vybavend nasledovne:

[ Vymena tovaru

[ Oprava tovaru

[ Vratenie pefiazi

| Reklamicia nie je uznana
[ Iny

Reklamaciu vybavuje (meno, priezvisko, €-mail): .......ccoveuiciieinieiieierceeeee e
Cislo reklamacie: .......cccveueureeeveenceeuncecnnes

Datum zaslania vysledku konania: .........cccoceveenccinccrnecnnn.

Peciatka a podpis

Patrik Mihala, 685, Bosaca 913 07, zapisany v ZR Okresného tradu Nové Mesto nad Vahom, ¢. 320-15976
2 1CO: 47373121 DIC: 1086319828 IC DPH: SK1086319828
tel.: +421902440150, e-mail: svetbran@svetbran.sk



